Polityka prywatnosci CoinTrack

Wersja: 1.0 Obowigzuje od: 1 listopada 2026

Ustugodawca: Mikotaj Zienkowicz, ul. Dtuga 45A/2, 66-210 Zbgszynek, NIP 9271966162, REGON 388791452, e-mail
contact@cointrack.pl, tel. +48 881 583 586

1. W skrocie

Administratorem Twoich danych jest Mikotaj Zienkowicz prowadzacy jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarczg (dalej: ,my").

Dane konta (e-mail, imie, sposéb logowania) przechowujemy oddzielnie od danych finansowych
(budzetéw, wydatkéw, majatku). Baza finansowa zna Cie tylko pod wewnetrznym identyfikatorem
(pseudonimem).

Dane sg szyfrowane podczas przesytania i przechowywania (TLS i szyfrowanie po stronie
dostawcow infrastruktury). Bazy danych dziatajg w regionie Frankfurt (Niemcy), u dostawcéw z
siedzibg w USA, z zabezpieczeniami wymaganymi przez RODO (pkt 12).

Asystent Al (czat) dziata na platformie AI Google Cloud, wywotywanej z naszego serwera.
Model AI przetwarza dane w Unii Europejskiej. Tres¢ rozmowy, zdjecia paragondéw do odczytu i
Dane budzetowe potrzebne do odpowiedzi trafiajg do Google. Historie rozmoéw zapisujemy w
bazie danych CoinTrack, ale zdje¢ paragonéw nie zapisujemy. Skanowanie paragonéw wymaga
Twojej wyraznej zgody (pkt 5). Asystent moze proponowac wpisy, ale do budzetu trafiaja tylko te,
ktére zatwierdzisz.

Import z pliku CSV (Plus i Premium): plik odczytuje Twoja przegladarka. Do budzetu trafiajg tylko
operacje, ktére zatwierdzisz (pkt 8).

Nie trenujemy AI na Twoich danych. Nie sprzedajemy danych. Nie uzywamy danych finansowych
do reklam.

Analityka (PostHog) dziata tylko po Twojej zgodzie. Marketing e-mail - tylko po osobnej zgodzie.

Tryb offline (od jego udostepnienia) wtgczasz sam, osobno na kazdym urzadzeniu; domysinie jest
wytgczony. Gdy go wigczysz, ostatnio pobrane dane Pulpitu i Budzetu oraz wpisy czekajace na
wystanie zapisujemy na tym urzgdzeniu, najdtuzej do wytaczenia trybu offline albo wylogowania
(pkt 15).

Masz prawo do dostepu do danych, ich poprawienia, usuniecia, przeniesienia (eksport),
ograniczenia, sprzeciwu i cofniecia zgody oraz skargi do Prezesa UODO.

2. Administrator i kontakt

Administrator: Mikotaj Zienkowicz, prowadzacy jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg, ul. Dtuga
45A/2, 66-210 Zbagszynek, NIP 9271966162, REGON 388791452.

W sprawach danych osobowych pisz na contact@cointrack.pl albo na adres ul. Dtuga 45A/2, 66-210
Zbaszynek. Nie wyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, bo nie mamy takiego obowigzku (art. 37
RODO).
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3. Jakie dane przetwarzamy i skad je mamy

Kategoria

Dane konta

Dane Rodziny

Przyktady

adres e-mail, informacja o jego
weryfikacji, imie, adres zdjecia
profilowego z Google (zapisany w
danych konta, aplikacja go nie
wyswietla), sposéb logowania
(Google / link e-mail), sesje
logowania, data zatozenia Konta,
zaakceptowane wersje
dokumentéw i zgody

nazwa Rodziny, cztonkostwo i role
(wihasciciel, cztonek), zaproszenia
(kto kogo zaprosit, status, termin
waznosci, kiedy i w jakim jezyku
wystalismy wiadomos¢ z

zaproszeniem; przy zaproszeniu na
adres, ktéry nie ma jeszcze Konta -

zaszyfrowany adres e-mail osoby
zapraszanej i jego skrét
kryptograficzny, w bazie danych
konta, nie w bazie finansowej;
token z linku zaproszenia - tylko
jako skrét; po zablokowaniu

kolejnych zaproszen - skrét adresu

osoby, ktéra o to poprosita); przy
Twoim cztonkostwie - czy i kiedy

ukrytes na Pulpicie liste ,Zacznijw 4
krokach” (dotyczy tylko Ciebie, inni

Cztonkowie nadal jg widza)

Skad

od Ciebie; imie, e-mail i adres
zdjecia profilowego - od Google,
jeslilogujesz sie przez Google

od Ciebie i od innych Cztonkéw
Rodziny; adres e-mail osoby
zapraszanej - od zapraszajgcego
(Wiasciciela Rodziny)
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Dane budzetowe (finansowe)

Zadania (czes¢ Danych
budzetowych)

budzety miesieczne (kwoty
zaplanowane na kategorie
wydatkéw w danym miesigcu),
wiasne kategorie wydatkow,
przychody i wydatki z ich
kategoriami, wpisy cykliczne
(nazwa, kwota, kategoria,
powtarzalnos¢) i tworzone z nich
wystgpienia, cele wraz z wptatami
na cel i wyptatami z celu, majatek i
zobowigzania z historig wartosci,
Zadania (wiersz nizej), powigzania
wpiséw z pozycjami importu
(kwota, data, sprzedawca i opis z
importu), wpisy zaproponowane
przez Asystenta Al ktére
zatwierdzites; przy wpisie
zapisanym w trybie offline - losowy
klucz nadany przez urzadzenie (bez
tresci), dzieki ktéremu ten sam
wpis nie zapisze sie dwa razy (pkt
15)

tytut i notatka (np. numer rachunku
do przelewu, tytut przelewu, link) -
szyfrowane w aplikacji (pkt 16.4);
pierwszy termin i powtarzanie;
nieobowigzkowo kwota, kategoria,
sposéb ptatnosci (np. ,zapisz
wydatek po odhaczeniu”) i
powigzanie z wpisem cyklicznym;
terminy, z ktérymi co$ sie stato
(odhaczony, przesuniety,
pominiety, usuniety), a przy
odhaczeniu - data i godzina,
sposob (recznie albo z importu),
pseudonim osoby, ktéra odhaczyta
(nigdy e-mail ani imie), oraz
powigzanie z wydatkiem zapisanym
po odhaczeniu albo z pozycja
importu; przy imporcie -
kontrahent z importu zapamietany
dla Zadania (szyfrowany) i pary
Zadanie-pozycja importu, ktére
odrzucites (,To nie to"), zapisane z
identyfikatorem pozycji importu,
bez jej tresci (pkt 8)

od Ciebie i Cztonkéw Rodziny
(wystapienia wpisow cyklicznych
aplikacja tworzy sama, wedtug
ustawionej reguty); z
importowanych plikéw; z Funkgcji
Bank (od dostawcy ustugi dostepu
do informacji o rachunku)

od Ciebie i Cztonkoéw Rodziny;
kolejne terminy wylicza aplikacja
wedtug ustawionego powtarzania;
kontrahenta - zimportu
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Rozmowy z Asystentem Al

Skanowanie paragonéw

Dane z importu (pkt 8)

tres¢ Twoich wiadomosci i
odpowiedzi Asystenta; zdjec
paragondw nie zapisujemy (pkt 5);
slad zmian z czatu (pkt 5 ust. 4)

zdjecie paragonu - tylko na czas
odczytu, bez zapisu; wynik odczytu
(data, kwota, sklep, pozycje) w
kolejce ,Do zatwierdzenia”; Twoja
zgoda na przetwarzanie danych
szczegdlnie chronionych (data i
godzina, tres¢ zgody, ewentualne
cofniecie)

operacje z pliku CSV, ktére
wybierzesz do importu: data,

kwota, sprzedawca lub kontrahent i

opis operacji (opis moze zawieraé
dane kontrahentéw) oraz odcisk

operacji (skrot); ustawienie kolumn

pliku zapamietane dla Rodziny;
kategorie zapamietane dla
sprzedawcoéw; operacje, ktére

pominiesz albo odrzucisz, zostajg w

kolejce importu z tymi samymi
danymi (pkt 8.6)

od Ciebie; odpowiedzi -
generowane przez model Google
Gemini

od Ciebie; wynik odczytu -
generowany przez model Google
Gemini

od Ciebie, z pliku pobranego z
Twojej bankowosci internetowej
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Dane rozliczeniowe

identyfikatory zaméwien i ptatnosci
w Przelewy24, metoda ptatnosci
(BLIK, przelew, karta), Plan, Okres
Planu, kwoty, status ptatnosci i
zwrotéw, kwota Rabatu z programu
polecen uzytego w zamoéwieniu,
kraj zamieszkania wskazany przy
zaméwieniu (sprzedaz tylko w UE,
VAT/OSS) oraz kraj ustalony na
podstawie adresu IP w chwili
zaméwienia (bez samego adresu
IP) - jako drugi dowo6d miejsca
zamieszkania dla VAT (art. 24f
rozporzadzenia 282/2011); przy
zwrocie przelewem na wskazany
przez Ciebie rachunek (8 10 ust. 4
Regulaminu) - numer tego
rachunku oraz imie i nazwisko jego
posiadacza; w Przelewy24: adres e-
mail, kwota i opis zamdwienia, kraj
i jezyk ptatnosci, adres IP oraz dane
ptatnosci podawane bezposrednio
Przelewy24 lub Twojemu bankowi
(np. dane karty, dane rachunku i
jego posiadacza przy przelewie);
tylko przy fakturze na zadanie -
imie i nazwisko lub firma, adres, NIP

od Ciebie i od Przelewy24; kraj na
podstawie adresu IP ustalamy sami
w chwili zaméwienia, przez
naszego dostawce hostingu (Vercel
Inc., pkt 11)
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Dane z formularza odstgpienia od
umowy lub prosby o zwrot

Dane do kontroli Okresu prébnego

imie i nazwisko (w aplikacji wpisane  od Ciebie
z danych konta, mozesz je zmienic),
uwaga i dodatkowy adres e-mail na
kopie potwierdzenia (oba
nieobowigzkowe). Nie zapisujemy
ich w bazie danych: trafiajg tylko do
e-maila z potwierdzeniem i jego
kopii, a imie i nazwisko oraz uwaga
takze do zawiadomienia o
oswiadczeniu, ktére dostajemy na
contact@cointrack.pl. W rejestrze
oswiadczen zapisujemy umowe,
rodzaj o$wiadczenia, sposéb jego
ztozenia, date i godzine
otrzymania, a przy oswiadczeniu
wystanym e-mailem lub poczta
takze date (i godzine, jesli jest
znana) jego wystania, kwote zwrotu
i odwotanie do ptatnika (skrot i
szyfrogram identyfikatora, bez e-
maila). Jesli oswiadczenie przyszito e-
mailem lub pocztg, potwierdzenie
wysytamy jednorazowo takze na
adres, z ktérego napisates(-as), albo
ktéry podates(-as) w liscie, a jesli
nie masz juz Konta - tylko na ten
adres. Tego adresu nie zapisujemy
w rejestrze ani w logach aplikacji i
nie ponawiamy na niego wysytki;
przechodzi przez Resend, ktéry
wysyta potwierdzenie (pkt 11), i
zostaje w naszej korespondencji z
Toba.

skrot kryptograficzny (HMAC)
adresu e-mail osoby, ktéra
rozpoczeta Okres prébny - bez
samego adresu - data rozpoczecia
Okresu prébnego Rodziny oraz
data zapisu skrotu
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Dane programu polecen

Dane Potgczonych aplikacji AI

Dane techniczne i bezpieczeristwa

Dane analityczne (tylko po zgodzie)

Korespondencja

kod (link) polecajacy przypisany do
Konta; pseudonimowe
identyfikatory Konta polecajgcego i
Konta osoby poleconej (bez
adreséw e-mail); status polecenia i
jego daty (zatozenie Konta,
ptatnos¢, przyznanie albo odmowa
Rabatu); przyznane Rabaty, termin
ich waznosci i wykorzystanie
(zamowienie i kwota Rabatu). Do
sprawdzenia, czy Konto osoby
poleconej jest nowe, uzywamy
skrétu e-maila do kontroli Okresu
prébnego (bez samego adresu)

skrot (hash) tokenu, zakres, termin
waznosci, dziennik uzycia (data,
narzedzie, wynik)

adres IP, typ przegladarki/
urzadzenia, logi serwera i bteddw,
liczniki uzycia funkgji (bez tresci),
dziennik zuzycia Al (rodzaj funkgji,
model, liczba tokendw, koszt, liczba
pozycji, wynik - bez tresci, pkt 5)

odstony, klikniecia, zdarzenia w
aplikacji (np. ,utworzono budzet"),
bez kwot i opiséw transakgcji

tres¢ wiadomosci, reklamacji i
zadan RODO; przy wiadomosciach
na contact@cointrack.pl takze
adres i nazwa nadawcy, zatgczniki i
nagtéwki; numer rachunku i imieg i
nazwisko jego wtasciciela, jesli
podasz je do zwrotu przelewem
(Regulamin 8§ 10 ust. 4)

generowane, gdy Ty lub osoba
przez Ciebie polecona korzystacie z
programu polecen. Polecajacy
widzi status polecenia (oczekuje na
uptyw 14 dni - z datg przyznania
Rabatu - albo zaliczone), bez
Twojego e-maila, Planu i kwot

generowane przy korzystaniu z
funkgji

z Twojego urzadzenia,
automatycznie

z Twojego urzadzenia, po zgodzie

od Ciebie

Osoby zapraszane do Rodziny (art. 14 RODO). Jesli ktos zaprosit Cie do Rodziny, Twéj adres e-mail
otrzymaliSmy od zapraszajgcego, czyli Wtasciciela tej Rodziny (art. 14 ust. 2 lit. f RODO). Na ten adres
wysytamy wiadomos¢ z zaproszeniem. Juz w niej, przy pierwszym kontakcie (art. 14 ust. 3 lit. b RODO),

podajemy, kto jest administratorem, skgd mamy adres, w jakim celu i na jakiej podstawie go

przetwarzamy, jak dtugo go przechowujemy, komu go powierzamy i jakie masz prawa, w tym prawo

sprzeciwu. Szczegoty: pkt 7 ust. 2.

Dane innych oséb (art. 14 RODO). Opisy transakcji zimportu lub banku moga zawiera¢ dane oso6b
trzecich (np. nadawcy przelewu), podobnie jak nazwy wpiséw i notatki Zadan, ktére wpisujesz Ty albo

Cztonkowie Rodziny (np. numer rachunku wynajmujacego). Uzywamy ich wytgcznie do prowadzenia
budzetu Rodziny, ktéra je wprowadzita lub zaimportowata. W Funkcji Bank usuwamy takie dane przed
zapisem. Poinformowanie kazdej takiej osoby indywidualnie bytoby niemozliwe lub wymagatoby
niewspotmiernego wysitku (art. 14 ust. 5 lit. b RODO), dlatego publikujemy te informacje.
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Nie chcemy danych szczegdélnych kategorii. Z wydatkéw mozna czasem wywnioskowac np.
informacje o zdrowiu czy przekonaniach. Nie tworzymy automatycznie kategorii ani wnioskow
dotyczgcych takich informacji i nie wykorzystujemy ich do zadnych innych celéw niz prowadzenie
Twojego budzetu. Kategorie, ktére sam tworzysz, pozostajg Twoje. Prosimy, nie wpisuj do opiséw
wydatkéw ani do rozmoéw z Asystentem Al danych o zdrowiu. Przy imporcie nie wysytamy do Al
operacji, ktérych opis wskazuje na takie dane (pkt 8). Wyjatek: Skanowanie paragondéw. Paragon (np.
z apteki) moze ujawniac dane o zdrowiu lub inne dane szczegdlnie chronione. Dlatego zdjecie
paragonu przetwarzamy tylko za Twojg wyrazng zgodg (art. 9 ust. 2 lit. a RODO, pkt 5).

4. Cele, podstawy prawne i okresy przechowywania

Cel Podstawa prawna (RODO) Jak dtugo

Zatozenie i prowadzenie Konta, umowa - art. 6 ust. 1 lit. b do usuniecia Konta; Zadania z

logowanie, swiadczenie ustug historig odhaczen naleza do

CoinTrack (budzet, Zadania, Rodziny - do usuniecia Zadania z

Rodzina, Asystent Al, import z historig, Rodziny albo Konta jej

pliku, kopia danych) jedynego Cztonka (pkt 7.5); potem
do 31 dni w kopiach zapasowych
(pkt 10)
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Zaproszenia do Rodziny:
sprawdzenie, czy adres moze
dotaczy¢, wystanie wiadomosci z
zaproszeniem (takze do osoby bez
Konta), ponowne wystanie i
anulowanie przez Wiasciciela,
potwierdzenie albo odrzucenie
przez osobe zaproszong, pokazanie
Wiascicielowi statusu zaproszenia
(pkt 7 ust. 2)

Import z pliku: rozpoznanie uktadu
pliku, sprawdzenie duplikatdw,
dopasowanie do Twoich wpisow i
Zadan, kolejka ,Do zatwierdzenia”,
podpowiedzi kategorii - takze z Al,
jesliich nie wytaczysz (pkt 8)

Skanowanie paragonéw: odczyt
zdjecia paragonu i propozycja
wpisu (pkt 5)

wobec osoby zapraszanej, do
przyjecia zaproszenia - prawnie
uzasadniony interes, art. 6 ust. 1 lit.
f. Zapraszajgcy ma interes w
zaproszeniu wybranej przez siebie
osoby do wspdélnego budzetu, a my
- w doreczeniu zaproszenia bez
ujawniania, czy adres ma Konto,
oraz w zapobieganiu naduzyciom.
Po przyjeciu - umowa, lit. b. Wobec
zapraszajgcego - umowa, lit. b.
Blokada kolejnych zaproszen po
sprzeciwie - prawnie uzasadniony
interes, art. 6 ust. 1 lit. f:
uszanowanie sprzeciwu i
niewysytanie kolejnych zaproszen

umowa - lit. b

umowa - lit. b; dla danych
szczegdlnych kategorii widocznych
na paragonie - Twoja wyrazna
zgoda, art. 9 ust. 2 lit. a

zaszyfrowany adres osoby
zapraszanej i jego skrét: przy
przyjeciu zaproszenia usuwamy je
od razu (adres zostaje tylko jako
dane konta osoby, ktéra dotgczyta);
po odrzuceniu, anulowaniu albo
wygasnieciu przechowujemy je
jeszcze 30 dni, a potem usuwamy
(kopie zapasowe - do 31 dni, pkt
10). Przez te 30 dni zapraszajacy
widzi status zaproszenia z
zamaskowanym adresem (np.
a***@example.com), a my
mozemy wyjasni¢ zgtoszenie
niechcianego zaproszenia lub
naduzycia. Po sprzeciwie -
usuwamy je niezwtocznie. Skrot
tokenu z linku - do przyjecia,
odrzucenia, anulowania albo
wygasniecia zaproszenia. Wpis o
zaproszeniu w bazie finansowej
(kto zaprosit, do ktérej Rodziny,
status, termin - bez adresu osoby
zapraszanej) - do usuniecia
Rodziny, Konta zapraszajacego albo
Konta osoby zaproszonej. Blokada
kolejnych zaproszen (po kliknieciu
.Nie chce zaproszen” albo na Twojg
prosbe po sprzeciwie): osobny
zapis w bazie danych konta - tylko
skrét adresu, bez samego adresu -
do odwotania blokady. Blokade
odwotasz, piszac na
contact@cointrack.pl z adresu,
ktérego dotyczy.

jak inne Dane budzetowe: dopdki
ich nie usuniesz, najdtuzej do
usuniecia Konta (kopie zapasowe
wygasaja w ciggu 31 dni); operacje
pominiete i odrzucone - do
usuniecia Rodziny (pkt 8.6); dane
do sprawdzenia duplikatéw
operacji, ktérych nie wybierzesz do
importu - nie zapisujemy ich

zdjecie - tylko na czas odczytu, nie
zapisujemy go; wynik odczytu i
zatwierdzone wpisy - jak inne Dane
budzetowe
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Dziennik zuzycia AL liczenie
limitéw, kontrola kosztéw Al i
wykrywanie naduzy¢ (pkt 5)

Tryb offline, gdy wiaczysz go na
urzadzeniu: przechowywanie na
tym urzadzeniu ostatnio pobranych
danych Pulpitu i Budzetu oraz
wpiséw czekajacych na wystanie
(pkt 15)

Obstuga Planéw ptatnych, Okresu
prébnego, limitéw, ptatnosci przez
Przelewy24, przedtuzen, odstgpien i
zZwrotow

Wystawianie faktur, prowadzenie
ksiegowosci, rozliczenie VAT

Ewidencja VAT dla sprzedazy do
konsumentéw z innych krajow UE
(procedura OSS) - dotyczy, gdy
rozliczamy VAT w procedurze OSS:
kraj zamieszkania i dowody jego
ustalenia (deklaracja, kraj z adresu
IP), data, kwota, stawka VAT

Program polecen: przypisanie
polecenia, sprawdzenie warunkéw i
wylgczen, przyznanie, zwrot i
rozliczenie Rabatéw (8 8 ust. 13
Regulaminu)

Obrona przed roszczeniami
dotyczacymi programu polecen

umowa - lit. b (limity Planu);
prawnie uzasadniony interes - lit. f
(kontrola kosztéw, zapobieganie
naduzyciom)

umowa - lit. b; zapis na urzadzeniu i
odczyt z niego bez zgody w
banerze cookies, bo sg konieczne
do dziatania funkgji, ktérg wiaczytes$
(art. 399 ust. 3 pkt 2 Prawa
komunikacji elektronicznej)

umowa - art. 6 ust. 1 lit. b

obowigzek prawny - art. 6 ust. 1 lit.
¢ (ustawa o VAT, Ordynacja
podatkowa, ustawa o
rachunkowosci)

obowigzek prawny - lit. c

umowa - art. 6 ust. 1 lit. b;
sprawdzenie wytgczen i
zapobieganie naduzyciom (np.
poleceniu samego siebie) - prawnie
uzasadniony interes, lit. f

prawnie uzasadniony interes - lit. f

13 miesiecy od zapisu; wczesniej -
razem z usunieciem Rodziny

na urzadzeniu: wpis - do jego
wystania; dane Pulpitu i Budzetu -
do nastepnego pobrania, najdtuzej
30 dni; wszystko - najdituzej do
wytgczenia trybu offline,
wylogowania, otwarcia aplikacji po
wygasnieciu sesji, przetaczenia
Rodziny albo usuniecia danych
witryny

przez czas umowy, a potem do
przedawnienia roszczen; rejestr
oswiadczen (odstapienia od umowy
i prosby o zwrot): do 31 grudnia
széstego roku po roku, w ktérym
uptynat termin zwrotu ptatnosci, a
jesli toczy sie spo6r - do jego
zakonczenia

5 lat od kornca roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat
termin pfatnosci podatku (art. 86 §
1w zw. z art. 70 § 1 Ordynacji
podatkowej)

10 lat od korica roku, w ktérym
dokonano sprzedazy (art. 369k
dyrektywy 2006/112/WE)

do rozliczenia polecenia i
wykorzystania albo wygasniecia
Rabatéw

do 31 grudnia széstego roku po
roku, w ktérym polecenie zostato
ostatecznie rozliczone (Rabat
wykorzystany, wygast albo
odmdéwilismy jego przyznania) - art.
118 k.c.; takze po usunieciu Konta.
Kwota Rabatu uzytego w zakupie
jest czeScig dokumentdw ptatnosci i
przechowujemy ja 5 lat jak faktury
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Wiadomosci serwisowe (link umowa - lit. b; obowigzek prawny -
lit. c (informacje wymagane przez

ustawe o prawach konsumenta)

logowania, potwierdzenia zawarcia
umowy i ptatnosci, informacje o
nieudanej ptatnosci, przypomnienia
o koricu Okresu Planu,
potwierdzenia odstgpienia od
umowy, informacje o przyznaniu,
odmowie, zwrocie i wygasnieciu
Rabatu z programu polecen,
informacje o przekazaniu, przejeciu
i planowanym usunieciu Rodziny,
zmiany dokumentdw, alerty
bezpieczenstwa)

Rozpatrywanie reklamacji, umowa - lit. b; obowigzek prawny -

odpowiedzi na wiadomosci lit. ¢; nasz prawnie uzasadniony

interes - lit. f (komunikacja)

Przechowywanie poczty wystanej
na contact@cointrack.pl i naszych
odpowiedzi

jak cel sprawy, ktérej dotyczy
wiadomosé: umowa - lit. b;
obowigzek prawny - lit. ¢; nasz
prawnie uzasadniony interes - lit. f
(komunikacja, ustalenie,
dochodzenie i obrona roszczen)

przez czas umowy

do zakonczenia sprawy, a potem do
przedawnienia roszczen (poczta z
contact@ - okresy z wiersza nizej)

(a) oswiadczenie o odstapieniu od
umowy albo prosba o zwrot i
korespondencja w tej sprawie
(takze numer rachunku do zwrotu)
- do 31 grudnia szdstego roku po
roku, w ktérym uptynat termin
zwrotu ptatnosci; (b) reklamacje i
inna korespondencja dotyczaca
umowy - do 31 grudnia szdstego
roku po roku, w ktérym zakonczyta
sie umowa albo, jesli pdzniej,
sprawa; (c) zadania z RODO i
odpowiedzi na nie - do 31 grudnia
trzeciego roku po roku, w ktérym
zakonczyliSmy sprawe; (d)
pozostate wiadomosci - 12 miesiecy
od ostatniej wiadomosci w watku;
spam i préby wyludzenia usuwamy
od razu, najpézniej po 30 dniach.
Jesli trwa sp6r albo postepowanie,
wiadomosci z nim zwigzane
trzymamy do jego zakoniczenia, a
po prawomocnym wyroku - do
przedawnienia stwierdzonego nim
roszczenia. Zatgcznikéw wiekszych
niz 30 MB nie archiwizujemy -
Resend usuwa je po 30 dniach.
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Obstuga zgdan RODO (rozliczalno$¢) obowigzek prawny - lit. c (art. 5 ust.

2, art. 7 ust. 1 RODO)

Dowdd zgdd w rejestrze zgod:
wybdr w banerze cookies (takze

prawnie uzasadniony interes - lit. f
(obrona przed roszczeniami i
rozliczalnosé, art. 5ust. 2iart. 7
ust. 1 RODO)

zapisany przy Koncie), akceptacje
Regulaminu, potwierdzenie
zapoznania sie z Polityka
prywatnosci, oswiadczenia przy
zakupie Planu (akceptacja
Regulaminu, zadanie rozpoczecia
Planu przed uptywem 14 dni na
odstgpienie od umowy,
potwierdzenie, ze funkcje ,wkrétce”
nie sg czescig Planu), zgoda na
przetwarzanie danych szczegélnych
kategorii przy Skanowaniu
paragondw i jej cofniecie, zgoda na
marketing e-mail i jej wycofanie

Bezpieczenstwo, zapobieganie prawnie uzasadniony interes - lit. f
naduzyciom (np. wielokrotnemu

Okresowi prébnemu), logi

Ustalenie, dochodzenie i obrona prawnie uzasadniony interes - lit. f

roszczen

zapis zgody - przez czas trwania
zgody i do przedawnienia roszczen
(zasadniczo do 6 lat); zgdanie z
RODO i odpowiedz - do 31 grudnia
trzeciego roku po roku, w ktérym
zakonczyliSmy sprawe

wybdér w banerze cookies: 3 lata od
wygasniecia albo wycofania zgody;
akceptacje Regulaminu,
potwierdzenia zapoznania sie z
Politykg prywatnosci i zgody przy
zakupie: 6 lat od zakonczenia
umowy (art. 118 k.c.), czyli od
usuniecia Konta, a dla zgdd przy
zakupie od konca optaconego
Okresu Planu, jesli trwa ona jeszcze
po usunieciu Konta (liczymy go jako
usuniecie Konta plus 12 miesiecy);
zgoda przy zakupie zapisana bez
Konta: 7 lat od jej wyrazenia (12
miesiecy i 6 lat); zgoda przy
Skanowaniu paragondéw i zgoda na
marketing e-mail: 3 lata od ich
cofniecia albo od usuniecia Konta;
wpisy, ktérym minat termin,
usuwamy raz dziennie

logi serwera (logi funkcji u Vercela):
do 1 dnia; logi bezpieczenstwa: 12
miesiecy; liczniki ochrony Asystenta
Al przed naduzyciami - do 2 dni;
licznik dziennego limitu zaproszen
do Rodziny (Rodzina, pseudonim
zapraszajacego, dzien, liczba - bez
adresu e-mail; Regulamin 8 9 ust.
10) - do 2 dni; skrét e-maila do
kontroli Okresu prébnego
(uzywany tez do sprawdzenia, czy
Konto osoby poleconej jest nowe -
§ 8 ust. 13 Regulaminu): 24
miesigce od jego zapisu, takze po
usunieciu Konta (potem ten sam e-
mail moze zndéw rozpoczg¢ Okres
prébny), skréty po terminie
usuwamy raz dziennie

do przedawnienia roszczen
(zasadniczo 6 lat, dla Swiadczen
okresowych 3 lata - art. 118 k.c.)
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Analityka produktu i strony zgoda - lit. a; dostep do urzadzenia  do cofniecia zgody; zdarzenia w
(PostHog) - zgoda z art. 399 Prawa PostHog przechowujemy 12

komunikacji elektronicznej miesiecy

Marketing e-mail (newsletter, oferty) zgoda - lit. a oraz zgoda z art. 398 do cofniecia zgody

Prawa komunikacji elektronicznej

Podanie danych konta jest dobrowolne, ale bez nich nie zatozysz Konta. Podanie danych do faktury
jest konieczne, jesli chcesz jg otrzymad. Zgody na analityke i marketing sg catkowicie dobrowolne - bez
nich CoinTrack dziata tak samo. Zgoda przy Skanowaniu paragondéw tez jest dobrowolna: bez niej nie
zeskanujesz paragonu, ale pozostate funkcje dziatajg tak samo.

5. Asystent AI (czat) i Skanowanie paragondéw

1.

Asystent AI w aplikacji, w tym odczyt paragonu ze zdjecia, dziata na platformie AI Google Cloud
(Gemini Enterprise Agent Platform, dawniej Vertex Al), w lokalizacji ,eu” (Regulamin § 13) - model
Al przetwarza dane w Unii Europejskiej. Zapytanie do Google wysyta nasz serwer, a nie Twoja
przegladarka (Informacja o Al - Zatgcznik nr 3 do Regulaminu). Z tej samej ustugi korzysta
Skanowanie paragonow (ekran ,Skanuj paragon” albo zdjecie zatgczone w czacie) i podpowiadanie
kategorii przy imporcie (pkt 8).

Do Google wysytamy: tres¢ rozmowy, zdjecie paragonu do odczytu oraz Dane budzetowe Rodziny
potrzebne do odpowiedzi (np. przychody, wydatki, majgtek, cele, nazwe Rodziny). Z Zadan
wysytamy kwoty zaplanowane w danym miesigcu, jako czes¢ sumy zaplanowanych wydatkdw, a
gdy Asystent Al potrzebuje ich do odpowiedzi (np. pytasz o Zadania albo prosisz o zmiane
Zadania), takze tytuty, terminy, kwoty, powtarzanie i stan Zadanh. Wydatek zapisany przy
odhaczeniu Zadania ma nazwe réwng tytutowi Zadania i trafia do Google jak kazdy wydatek.
Notatek Zadan nie wysytamy nigdy. Nie wysytamy Twojego e-maila ani imienia.

Google przetwarza te dane jako nasz podmiot przetwarzajacy (art. 28 RODO), na podstawie
umowy powierzenia Google Cloud (Cloud Data Processing Addendum), wytgcznie na nasze
polecenie i tylko po to, aby Swiadczy¢ nam ustuge i jg zabezpieczac. Google nie uzywa ich do
trenowania modeli AI ani do innych wiasnych celéw. Zapytan i odpowiedzi Google nie
przechowuje dtuzej, niz to potrzebne do udzielenia odpowiedzi. Wyjatki:

1. wykrywanie naduzyé€ - jesli automatyczne filtry bezpieczenistwa Google wykryjg mozliwe
naruszenie zasad korzystania z ustugi, Google moze zapisac tres¢ zapytania wytgcznie po to,
zeby sprawdzi¢, czy doszto do naruszenia. Taki zapis moze przejrze¢ pracownik Google. Google
przechowuje go najdtuzej 90 dni, w UE;

2. pamie€ podreczna - aby szybciej odpowiada¢, Google domysinie moze przechowac fragmenty
zapytan naszego projektu w pamieci podrecznej, w UE, najdiuzej 24 godziny. To mechanizm
ustugi Google; sami nie zapisujemy w niej tresci. Nikt poza naszym projektem nie ma do niej
dostepu.

Transfer poza EOG i odbiorcéw opisujag pkt 111 12.

Historie rozméw zapisujemy w bazie danych CoinTrack (baza finansowa, Neon, Frankfurt):
Twoje wiadomosci, odpowiedzi Asystenta, dane budzetu, ktére Asystent odczytat, zeby
odpowiedzie¢, i karty propozycji wpiséw z ich stanem (np. zatwierdzona). Osobno zapisujemy $lad
zmian z czatu: co Asystent zaproponowat, dane przed zmiang i po niej, stan propozycji oraz kiedy
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zmiane zatwierdzite$ albo cofnates. Slad stuzy do cofniecia zmiany i wyjasnienia Twojego
zgtoszenia; szyfrujemy go tak jak tres¢ rozmowy (pkt 16.4). Historia i $lad sg przypisane do
Twojego pseudonimu. Rozmowe i jej Slad usuwamy, gdy klikniesz ,Nowa rozmowa”, a najpdzniej
przy usunieciu Konta (pkt 10). Usuniecie Rodziny usuwa $lad zmian jej danych. Wiadomosci z
danymi Rodziny, z ktérej wyszedte$, z ktdrej Cie usunieto albo ktérg usunieto, zostajg w Twojej
rozmowie do ,Nowej rozmowy” albo usuniecia Konta. Kopie zapasowe opisuje pkt 10. Podstawg
jest umowa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). JesteSmy administratorem tych danych.

Zdjec paragon6w nie zapisujemy. Po odczycie usuwamy zdjecie z pamieci naszego serwera. W
historii rozmowy zostaje reszta rozmowy, opisana w ust. 4 (np. odpowiedz, ze paragon czeka w
kolejce ,Do zatwierdzenia”) - bez zdjecia i bez znacznika, ze je zatgczono. Dlatego zdje¢ nie ma tez
w kopii danych ,Pobierz moje dane” (pkt 17).

Zgoda na Skanowanie paragonéw. Paragon moze ujawnia¢ dane o Twoim zdrowiu (np. zakupy w
aptece) lub inne dane szczegdlnie chronione (art. 9 RODO), takze o bliskich. Dlatego przed
pierwszym skanem prosimy o Twojg wyrazng zgode (art. 9 ust. 2 lit. a RODO; Regulamin 8 13 ust.
8). Wyrazasz jg raz, dla swojego Konta. Cofniesz jg w kazdej chwili w Ustawieniach = Prywatnos¢.
Cofniecie nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem wczesniejszych odczytow. Wpisy, ktére juz
zatwierdzites, i propozycje czekajace w kolejce ,,Do zatwierdzenia” zostaja - o kazdej z nich nadal
decydujesz Ty. Bez zgody nie zeskanujesz kolejnego paragonu. Zgode i jej cofniecie zapisujemy w
rejestrze zgod (pkt 4).

Dziennik zuzycia Al Przy kazdym uzyciu Al (wiadomos¢, skan, podpowiedzi kategorii przy
imporcie) zapisujemy dla Rodziny: rodzaj funkcji, model, liczbe tokendw, koszt, liczbe pozycji i to,
czy sie udato - bez tresci. Potrzebujemy go do liczenia limitéw (Regulamin § 9), kontroli kosztow i
wykrywania naduzy¢. Przechowujemy go 13 miesiecy, a wczesniej usuwamy razem z Rodzina.

Asystent Al moze proponowac wpisy (np. wydatek z paragonu). Do budzetu trafiajg tylko wpisy,
ktore zatwierdzisz, tak jak przy recznym wpisie. Od tej chwili sg to Dane budzetowe opisane w pkt
3.

6. Logowanie przez Google lub linkiem e-mail

1.

Mozesz logowac sie przez Google albo linkiem e-mail (magic link, bez hasta). Logowania hastem
nie oferujemy. Oba sposoby prowadzg do tego samego Konta, jesli uzywasz tego samego adresu e-
mail.

Przy logowaniu przez Google otrzymujemy od Google Twoj adres e-mail, informacje o jego
weryfikacji, imie i adres zdjecia profilowego. Adres zdjecia zostaje zapisany w danych konta, ale
aplikacja go nie wyswietla - zamiast zdjecia pokazuje Twoje inicjaty. Google dowiaduje sie, ze
korzystasz z CoinTrack i logujesz sie do niego. Google przetwarza te dane jako odrebny
administrator, na podstawie swojej polityki prywatnosci (https://policies.google.com/privacy). Jesli
tego nie chcesz, loguj sie linkiem e-mail - wtedy Google nie bierze udziatu w logowaniu.

Logowanie obstuguje Neon Auth (ustuga uwierzytelniania Neon), w bazie danych konta w regionie
Frankfurt. Linki logowania wysyta Neon Auth przez Resend z adresu no-reply@cointrack.pl.

Dane logowania i dane konta sg w osobnej bazie danych niz Dane budzetowe, z osobnymi
poswiadczeniami dostepu.
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7. Rodzina

1.

Dane budzetowe Rodziny widzg i mogg zmienia¢ wszyscy jej Cztonkowie zgodnie ze swoimi rolami.
Cztonkowie widzg tez Twoje imie i e-mail (zamiast zdjecia profilowego aplikacja pokazuje inicjaty).
Kazdy Cztonek Rodziny moze pobra¢ do pliku przychody i wydatki tej Rodziny, w tym wpisy dodane
przez innych Cztonkéw (opisy, kwoty, kategorie). Plik nie zawiera imion ani adreséw e-mail. Po
pobraniu plik jest na urzadzeniu tej osoby i za to, co z nim zrobi, odpowiada ona sama.

Zaproszenia. Do Rodziny zaprasza jej Wtasciciel, podajac adres e-mail osoby zapraszanej. Nie
mowimy zapraszajacemu, czy ten adres ma Konto. Jesli adres moze dotaczy¢, wysytamy na niego
przez Resend (pkt 11) wiadomos¢ serwisowg z zaproszeniem i jednorazowym linkiem, waznym 7
dni od ostatniego wystania. Osoba, ktéra ma Konto, widzi zaproszenie takze w aplikacji. Wtasciciel
moze wystac zaproszenie ponownie (nie czesciej niz co 15 minut; nowy link zastepuje poprzedni)
albo je anulowad. Obowiagzuje dzienny limit zaproszen (Regulamin § 9 ust. 10). W wiadomosci
podajemy imie zapraszajgcego zapisane w jego Koncie. Jesli imienia nie ma, piszemy ogdlnie, bez
adresu e-mail zapraszajgcego. Nie podajemy nazwy Rodziny ani Danych budzetowych. Wiadomos¢
nie jest reklama i nie zawiera tresci promocyjnych. Jesli nie uda sie jej wysta¢, zaproszenia nie
zapisujemy.

Adresu osoby zapraszanej nie zapisujemy w bazie finansowej. Gdy adres nie ma jeszcze Konta, w
bazie danych konta przechowujemy ten adres zaszyfrowany i jego skrét kryptograficzny, a token z
linku - tylko jako skrét. Zapraszajacy widzi zaproszenie na liscie wystanych z zamaskowanym
adresem (np. a***@example.com). Osoba zaproszona dotgcza dopiero wtedy, gdy zaloguje sie na
zaproszony adres (albo zatozy Konto i zaakceptuje Regulamin) i potwierdzi zaproszenie. Wtedy
usuwamy zapis adresu przy zaproszeniu, a adres zostaje jako dane jej konta. Po odrzuceniu,
anulowaniu albo wygasnieciu zaproszenia zapis adresu przechowujemy jeszcze 30 dni (pkt 4), a
potem go usuwamy. Usuniecie Konta zapraszajacego albo Rodziny uniewaznia jej zaproszenia i
usuwa zapis adresu. Do czasu przyjecia zaproszenia podstawg jest prawnie uzasadniony interes
zapraszajgcego i nasz (art. 6 ust. 1 lit. f - opis w pkt 4), a po przyjeciu umowa (lit. b).

Jesli dostates zaproszenie, a nie chcesz go, nie musisz nic robi¢ - wygasnie samo. Masz prawo
sprzeciwu (art. 21 RODO): kliknij w wiadomosci ,Nie chce zaproszen”, odpowiedz na nig albo
napisz na contact@cointrack.pl. Wtedy anulujemy zaproszenie i usuniemy Twaj adres. Klikniecie

»Nie chce zaproszen” od razu blokuje tez kolejne zaproszenia na ten adres; gdy napiszesz do nas,
zablokujemy je na Twoje zyczenie. Zeby blokada dziatata, zachowamy wtedy tylko skrét adresu (bez
samego adresu), do czasu, gdy jg odwotasz (piszgc na contact@cointrack.pl).

Wiasciciel Rodziny, w ktérej sg inni Cztonkowie, moze jg przekazac innemu Cztonkowi (Ustawienia =
karta profilu rodzinnego = ,Przekaz"). Nowy witasciciel dostaje o tym e-mail. Jesli wtasciciel usunie
Konto bez przekazania, Rodzina zostaje bez wtasciciela na 14 dni. Jej Cztonkowie dostajg e-mail z
terminem i widzg komunikat w aplikacji, moga pobra¢ swoje dane (pkt 17), a kazdy z nich moze
przejg¢ Rodzine (,Przejmij”). Po przejeciu Rodzina zostaje, a pozostali Cztonkowie dostajg o tym e-
mail. Jesli nikt jej nie przejmie, po 14 dniach usuwamy Rodzine razem z jej Danymi budzetowymi.
Do tego czasu Dane budzetowe Rodziny, takze wprowadzone przez dotychczasowego wihasciciela,
pozostajg dostepne dla jej Cztonkdw. Podstawg jest umowa z kazdym Cztonkiem (art. 6 ust. 1 lit. b).

Nazwa Rodziny jest widoczna dla wszystkich Cztonkéw. Prosimy, nie uzywaj w niej nazwiska.

Zadania nalezg do Rodziny. Wszyscy jej Cztonkowie widzg Zadania i ich odhaczenia i moga je
dodawa¢, zmieniac i odhaczac. Przy odhaczeniu zapisujemy pseudonim osoby, ktéra odhaczyta
termin - nigdy e-mail ani imie. Aplikacja go nie pokazuje, a w kopii danych (pkt 17) oznaczamy
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tylko, ktére odhaczenia sg Twoje. Gdy usuniesz Konto, odhaczenie zostaje w Rodzinie bez
informacji, kto je zrobit. ,Zakoricz zadanie” zatrzymuje przyszte terminy, a historia odhaczen, z
tytutem, zostaje w ,Zrobione”. ,Usun zadanie z historig” trwale usuwa Zadanie, jego notatke i
historie odhaczen dla catej Rodziny; wydatki zapisane po odhaczeniu zostajg w budzecie.
Pojedyncze odhaczenie usuniesz w ,Zrobione” (,Usuh wpis”); jego wydatek tez zostaje w budzecie.
Zadania z historig odhaczen przechowujemy do usuniecia Zadania z historig, Rodziny albo Konta
jej jedynego Cztonka (pkt 4). Z kopii zapasowych dane znikajg najpézniej po 31 dniach (pkt 10).

8. Import z pliku

1. W Planach Plus i Premium mozesz zaimportowac operacje z pliku CSV pobranego z bankowosci
internetowej (Regulamin & 11). Plik odczytuje Twoja przegladarka. Sam plik nie trafia na nasz
serwer i go nie przechowujemy. Import nie tgczy sie z Twoim bankiem. Nie przechowujemy
loginéw ani haset do bankowosci.

2. Na nasz serwer wysytamy tylko to, co potrzebne na kolejnych etapach importu:

1. rozpoznanie uktadu pliku - nazwy kolumn z nagtéwka pliku (bez numeréw rachunkéw).
Ustawienie kolumn, ktére potwierdzisz, zapamietujemy dla Rodziny (szyfrowane, pkt 16.4),
zeby przy kolejnym imporcie nie pyta¢ Cie ponownie;

2. sprawdzenie duplikatéw - date ksiegowania, kwote i numer referencyjny kazdej operacji (a
gdy operacja nie ma numeru referencyjnego - numer kolejny, ktéry nadaje jej aplikacja wsréd
operacji z tego samego dnia i z tg samg kwotg). Nasz serwer liczy z nich odcisk operacji (skrot) i
poréwnuje go z odciskami operacji zaimportowanych wczes$niej. Dla operacji, ktérych nie
wybierzesz do importu, nic nie zapisujemy;

3. operacje, ktére wybierzesz do importu - date, kwote, sprzedawce lub kontrahenta i opis.
Trafiajg do kolejki ,Do zatwierdzenia"” razem z odciskiem operacji; samego numeru
referencyjnego nie zapisujemy.

3. Dopasowanie do Twoich wpiséw. Nasz serwer, bez Al, poréwnuje operacje z wpisami, ktére juz
masz w budzecie, zeby ten sam wydatek nie trafit do budzetu dwa razy. Za podobne uznajemy:
przy wpisie cyklicznym - kwote rézna najwyzej o 10% i date r6zng najwyzej o 5 dni; przy wpisie
jednorazowym - kwote rézng najwyzej o 1 zti date r6zng najwyzej o 2 dni. Gdy operacja jest
obcigzeniem w obcej walucie przeliczonym na ztote, zamiast obu tych progéw kwotowych
stosujemy jeden: kwote w ztotych rézng najwyzej o 3%. Paragon czekajgcy w kolejce ,Do
zatwierdzenia” porownujemy z operacjg z pliku wedtug dnia wykonania ptatnosci kartga, jesli plik go
podaje, a nie wedtug dnia ksiegowania (datg operacji w budzecie pozostaje dzien ksiegowania).
Potaczenie proponujemy; decydujesz Ty.

4. Dopasowanie do Zadan. Jesli przy Zadaniu zaznaczysz ,Rozpoznawaj w imporcie z banku”,
poréwnujemy zaimportowane transakcje - z pliku albo z Funkcji Bank (pkt 9) - z terminami tego
Zadania: kwote i date transakcji z kwotg i terminem Zadania, a sprzedawce i opis transakgji z
tytutem Zadania i zapamietanym kontrahentem. Poréwnanie wykonuje nasz serwer, bez Al i bez
przekazywania danych innym podmiotom. Termin odhacza sie dopiero, gdy zatwierdzisz
transakcje w kolejce ,Do zatwierdzenia”, a gdy dopasowanie jest niepewne, pytamy Cie (,0dhacz
zadanie” / ,To nie to"). Po odhaczeniu z importu zapamietujemy przy Zadaniu kontrahenta z
transakgji (szyfrowanego, pkt 16.4), a po ,To nie to"” - ze ta para do siebie nie pasuje, zeby nie
proponowac jej ponownie. Te dane usuwamy razem z Rodzing.
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5.

7.

Podpowiedzi kategorii z Al Jesli nie wylgczysz opcji ,Podpowiadaj kategorie z AI” (domysinie jest
wigczona), kategorie dla operacji, ktérej nie znamy z Twoich wczesniejszych wybordéw, podpowiada
model AI (pkt 5). Do Google wysytamy tylko: oczyszczong nazwe sprzedawcy i opis operacji (bez
numeroéw rachunkdéw), rodzaj operacji (np. ptatnos¢ kartg, przelew), kierunek (wptyw albo wydatek)
oraz nazwy kategorii Twojej Rodziny, takze wtasnych. Nie wysytamy kwot, dat, numeréw
referencyjnych, przelewéw do i od oséb prywatnych (np. BLIK na telefon) ani operacji, ktérych opis
zawiera stowa wskazujgce na dane szczegdlnie chronione (np. o zdrowiu lub wyznaniu).
Podpowiedz oznaczamy ,propozycja Al" i mozesz jg zmieni¢ przed zatwierdzeniem. Podstawg jest
umowa (art. 6 ust. 1 lit. b) - to czes¢ ustugi importu, ktérg mozesz wytgczy¢ na ekranie importu.
Kategorie, ktérg zatwierdzisz, zapamietujemy dla danego sprzedawcy (szyfrowanego, pkt 16.4),
zeby nastepnym razem podpowiedziec jg bez Al

Do budzetu trafia tylko to, co zatwierdzisz. Zatwierdzone operacje stajg sie Danymi
budzetowymi (pkt 3). Operacji, ktére pominiesz albo odrzucisz, nie dodajemy do budzetu, ale
zostajg w kolejce importu jako pominiete albo odrzucone: z data, kwotg, sprzedawcg lub
kontrahentem, opisem i odciskiem operacji. Dzieki temu ta sama operacja nie wraca do kolejki,
gdy zaimportujesz plik, ktéry jg zawiera. Sprzedawce i opis szyfrujemy w aplikacji (pkt 16.4), a catg
baze szyfruje jej dostawca (pkt 16.1). Przechowujemy je do usuniecia Rodziny - Rodzine, w ktérej
jestes jedynym Cztonkiem, usuwamy razem z Twoim Kontem (pkt 10) - a z kopii zapasowych
znikajg najpdzniej po 31 dniach. Podstawa jest umowa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Jesli chcesz,
zebySmy usuneli je wczesniej, napisz na contact@cointrack.pl (art. 17 RODO).

Jak dtugo: zatwierdzone operacje przechowujemy jak inne Dane budzetowe: dopdki ich nie
usuniesz, najdtuzej do usuniecia Konta (kopie zapasowe wygasajg w ciggu 31 dni). Operacje
pominiete i odrzucone - do usuniecia Rodziny (ust. 6).

9. Funkcja Bank

Funkcja Bank jest w przygotowaniu i obecnie nie przetwarzamy w niej danych. Ten punkt stosujemy od
dnia jej udostepnienia.

1.

Ustuge dostepu do informacji o rachunku swiadczy licencjonowany dostawca (Dostawca AIS),
ktorego nazwe i dane rejestrowe podamy w aplikacji przed podtgczeniem rachunku, na podstawie
odrebnej umowy z Tobg. Dostawca ten jest odrebnym administratorem danych pobieranych z
banku i informuje Cie o tym w swojej klauzuli informacyjnej, ktérg zobaczysz przed podtgczeniem
rachunku.

Od dostawcy, na Twoje zlecenie, otrzymujemy: liste rachunkéw (nazwa, waluta, saldo), transakcje
(kwota, data, opis, identyfikator), status i termin waznosci zgody. Nie otrzymujemy Twoich
danych logowania do banku.

Przed zapisem usuwamy z opiséw dane osobowe innych oséb (imiona, nazwiska, numery
rachunkow, telefony, adresy). Zapisujemy kwote, date, krotki opis, kategorie i pseudonimowy
identyfikator transakgji.

Dane z Funkcji Bank przechowujemy, dopdéki nie odtgczysz rachunku z opcjg ,Odtgcz i usuh dane”
lub nie usuniesz Konta. Dziennik zdarzen bezpieczehstwa Funkcji Bank przechowujemy 12
miesiecy.

Kategoryzacja transakgji jest automatyczna (profilowanie, pkt 13).
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10. Usuniecie Konta i okresy po usunieciu

1.
2.

Konto usuniesz w Ustawieniach — ,Usun konto”".

W chwili usuniecia Konta od razu usuwamy: dane konta razem ze sposobami logowania i sesjami,
powigzanie Konta z danymi finansowymi, historie rozmoéw z Asystentem Al oraz Rodziny, w ktérych
jestes jedynym Cztonkiem, wraz z ich Danymi budzetowymi. Z Rodzin, do ktérych nalezg inne
osoby, wychodzisz, a ich Dane budzetowe zostaja. Jesli byte$ wiascicielem takiej Rodziny, zostaje
ona do 14 dni do przejecia przez innego Cztonka; jesli nikt jej nie przejmie, usuwamy jg po tym
terminie (pkt 7.3). Jesli usuwasz Konto, a za Plan Twojej Rodziny zaptacite$ Ty, Plan dziata dalej, jesli
Rodzina zostaje (ma innych Cztonkdéw albo ktos jg przejmie). Jesli Rodzina zostanie usunieta,
umowa o Plan wygasa, a za przedtuzenie, ktére sie nie zaczeto, zwracamy pienigdze (Regulamin §
19 ust. 4). Dane tej umowy i ptatnosci (bez Twojego e-maila i imienia) przechowujemy w okresach z
pkt 4, w tym do realizacji zwrotu. Jesli w chwili usuniecia Konta trwa jeszcze 14 dni na odstgpienie
od umowy albo termin gwarancji zwrotu albo od ich korica nie mineto 30 dni, dane tej umowy (bez
Twojego e-maila i imienia) przechowujemy do 30 dni po kohcu tego terminu - zeby przyjac
os$wiadczenie wystane e-mailem lub pocztg przed jego uptywem, ktére dotrze do nas pozniej, i
zwrdci¢ pienigdze. Nie zapisujemy kart ani innych metod ptatnosci, wiec po usunieciu Konta nie ma
czego obcigzac. Usuwamy tez Twoj profil w PostHog (jesli wyrazite$s zgode na analityke). Dane
trybu offline usuwamy z urzgdzenia, na ktérym usuwasz Konto; z innych urzadzen - przy
najblizszym otwarciu na nich CoinTrack, a wczesniej usuniesz je, wytgczajgc tam tryb offline albo
usuwajac dane witryny (pkt 15).

Kopie zapasowe. Kopie zapasowe bazy sg przechowywane przez dostawce do 31 dni, po czym s3
automatycznie usuwane. Dane usuniete z konta znikajg z kopii najpdzniej po tym czasie. Kopie sg
zaszyfrowane przez dostawce i uzywamy ich wylgcznie do odtworzenia systemu po awarii. Jesli
odtworzymy system z kopii, ponownie usuniemy Twoje dane. Kopie sg przechowywane w Unii
Europejskiej, a jesli poza nig, to na podstawie EU-US Data Privacy Framework albo standardowych
klauzul umownych (pkt 12).

Tres¢ zapytania do Asystenta Al Google przechowuje tylko wtedy, gdy jego automatyczne filtry
wykryjg mozliwe naduzycie - najdtuzej 90 dni, wytacznie do sprawdzenia naruszenia. Pamiec
podreczng ustugi Google usuwa najpdzniej po 24 godzinach (pkt 5).

Zachowujemy tylko dane, ktorych wymaga prawo (np. faktury i dane ptatnosci u nas i u biura
rachunkowego - 5 lat, pkt 4) lub ktére sg potrzebne do obrony przed roszczeniami (np.
potwierdzenia zakupu, zwrotu, zgdd) - do przedawnienia roszczenh (rejestr oswiadczen - pkt 4);
okresy dla rejestru zgdéd podaje pkt 4. Skrét e-maila do kontroli Okresu probnego (bez samego
adresu) przechowujemy 24 miesigce od jego zapisu, takze po usunieciu Konta (pkt 4). Dane Twoich
ptatnosci PayPro S.A. (Przelewy24) przechowuje jako odrebny administrator przez okres wynikajacy
z jego obowigzkéw prawnych (pkt 11), takze po usunieciu Konta. Dane programu polecen (bez
adreséw e-mail) przechowujemy po usunieciu Konta do kornca okresu z pkt 4.

11. Komu przekazujemy dane (odbiorcy)

Korzystamy z dostawcow, ktérzy przetwarzajg dane w naszym imieniu (podmioty przetwarzajace, art.
28 RODO), oraz z podmiotoéw, ktére sg odrebnymi administratorami.

Podmiot Rola Do czego Gdzie przetwarza Podstawa

transferu poza EOG
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Vercel Inc. (USA)

Neon (Databricks,
Inc., USA)

przetwarzajacy

przetwarzajacy

hosting aplikacji i
strony, funkcje
serwerowe (przez
nie przechodzg
wszystkie dane
aplikacji), logi,
pomiar wydajnosci
strony (Speed
Insights, bez
powigzania z osobg)

bazy danych
(osobno: konto/
logowanie i dane
finansowe, w tym
historia rozméw z
Asystentem Al),
ustuga logowania
Neon Auth, kopie
zapasowe;
archiwum poczty
wystanej na contact
@cointrack.pl i
naszych odpowiedzi
(pkt 3
.Korespondencja”),
w okresach z pkt 4

funkcje serwerowe
w regionie fra1l
(Frankfurt); dostep i
sie¢ brzegowa takze
w USA

AWS, region
Frankfurt (Niemcy);
dostep serwisowy
mozliwy z USA;
wiasne kopie Neona
w UE albo z
transferem na
podstawie DPF lub
Scc

Polityka prywatnosci CoinTrack - Wersja 1.0 - Strona 19 z 29

EU-US Data Privacy
Framework (DPF), a
zapasowo
standardowe
klauzule umowne
(SCC) z umowy
powierzenia Vercela

DPF (Databricks,
Inc. wraz z Neon,
LLC), a zapasowo
SCC z umowy
powierzenia
Databricks



Resend (Plus Five przetwarzajgcy wysytka e-maili z

Five, Inc., USA) linkiem logowania
(serwer poczty
Neon Auth), e-maili
o Rodzinie
(przekazanie,
usuniecie Konta
wiasciciela z
terminem usuniecia
Rodziny, przejecie;
bez nazwy Rodziny),
e-maili z
zaproszeniem do
Rodziny, takze do
0s6b, ktdére nie majg
Konta (adres osoby
zapraszanej, imie
zapraszajacego, jesli
jest zapisane w jego
Koncie, termin
waznosci i link z
tokenem; bez nazwy
Rodziny i Danych
budzetowych) oraz,
od uruchomienia
ptatnosci, e-maili
transakcyjnych
Planu ptatnego:
potwierdzenie
zawarcia umowy,
potwierdzenia
ptatnosci,
informacje o
problemach z
ptatnoscia,
przypomnienia o
koncu Okresu
Planu,
potwierdzenia
odstgpienia od
umowy lub prosby o
zwrot i informacje o
Rabatach z
programu polecen;
Resend otrzymuje
Twdéj adres e-mail,
imie i dane umowy z
tresci wiadomosci
(Plan, okres, kwoty,
daty, numery
zaméwienia i
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ptatnosci, metoda
ptatnosci - nigdy
numer karty ani
rachunku), a przy
odstgpieniu od
umowy lub prosbie
0 zwrot takze imie i
nazwisko i uwage z
formularza oraz
dodatkowy adres e-
mail, jesli podasz go
na kopie
potwierdzenia;
Resend odbiera tez
wiadomosci
wysytane na contact
@cointrack.pl (adres
i nazwa nadawcy,
tres¢, zatgczniki,
nagtéwki) - takze
oswiadczenia o
odstgpieniu od
umowy i odpowiedzi
znumerem
rachunku do zwrotu
przelewem - i
wysyta
potwierdzenie
oswiadczenia
ztozonego e-mailem
lub pocztg na adres,
z ktérego je
wystates(-as) albo
ktéry podates(-as) w
liscie

wysytka i odbiér
poczty w regionie
UE (Irlandia); tres¢
wiadomosci (takze
poczty z contact@) i
logi przechowywane
w USA, u Resend do
30 dni
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SCC z umowy
powierzenia
Resend; Resend
uczestniczy tezw
DPF (status
aktywny, z
recertyfikacjg w
toku)



PayPro S.A.,
operator
Przelewy24, ul.
Pastelowa 8, 60-198
Poznan, KRS
0000347935, NIP
7792369887 -
krajowa instytucja
ptatnicza (KNF, nr
1P24/2014)

odrebny
administrator -
przetwarza dane w
celu wykonania
ptatnosci i wkasnych
obowigzkéw
prawnych (m.in.
przeciwdziatanie
praniu pieniedzy i
finansowaniu
terroryzmu,
zapobieganie
oszustwom,
rozpatrywanie
reklamacji
ptatniczych)
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Gdy kupujesz Plan
ptatny (BLIK, szybki
przelew albo karta):
przekazujemy
PayPro Twdj adres e-
mail, kwote, walute,
opis i identyfikator
zamdéwienia, kraj i
jezyk ptatnosci.
Dane karty, dane
rachunku i adres IP
PayPro otrzymuje
bezposrednio od
Ciebie lub Twojego
banku - my ich nie
widzimy. Nie
prosimy PayPro o
zapisanie karty.
Nasza podstawa
przekazania:
umowa (art. 6 ust. 1
lit. b RODO).
Podstawy PayPro:
wedtug jego
obowigzku
informacyjnego -
m.in. obowigzek
prawny (lit. ¢) i
prawnie
uzasadniony interes
(lit. ). PayPro
przechowuje dane
ptatnosci przez czas
Swiadczenia ustugi
ptatniczeji 13
miesiecy od
obcigzenia
rachunku (albo od
dnia, w ktérym
ptatnos¢ miata by¢
wykonana), a potem
przez okres
wymagany
przepisami
(dokumenty ustug
ptatniczych co
najmniej 5 lat, dane
AML 5 lat). PayPro
moze tez
przetwarzac inne
dane, np. do



weryfikacji Polska (EOG)
tozsamosci.

Szczegoly:
obowigzek
informacyjny RODO
dla ptatnikéw
Przelewy24;
inspektor ochrony
danych PayPro:
iod@przelewy24.pl
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nie dotyczy - PayPro
deklaruje, ze nie
zamierza
przekazywac
danych poza EOG



PostHog Inc. (USA) -
tylko po zgodzie

Google Ireland
Limited (Irlandia) /
Google LLC (USA)

Google (Google
Cloud) - platforma
Al Google Cloud
(Vertex Al)

przetwarzajgcy

odrebny
administrator
(logowanie Google)

przetwarzajacy

analityka produktu i
strony

logowanie przez
Google, tylko jesli je
wybierzesz: Google
przekazuje nam
Twéj e-mail, imig i
adres zdjecia
profilowego i
dowiaduje sie, ze
korzystasz z
CoinTrack (pkt 6)

odpowiedzi
Asystenta Al,
Skanowanie
paragonéw i
podpowiedzi
kategorii przy
imporcie,
wywotywane z
naszego serwera:
tre$¢ rozmowy,
zdjecia paragonow
do odczytu (nie
zapisujemy ich),
Dane budzetowe
potrzebne do
odpowiedzi (w tym
tytuty i terminy
Zadan, bez ich
notatek), a przy
imporcie -
oczyszczone nazwy
sprzedawcow i
opisy operacji (pkt
8), bez e-maila i
imienia; Google nie
uzywa ich do
trenowania modeli
Al ani do wtasnych
celéw; tresé
zapytania zapisuje
tylko, gdy filtry
wykryjg mozliwe
naduzycie - do 90
dni (pkt 5)

PostHog EU Cloud

(Frankfurt); dostep
serwisowy mozliwy
z USA

UE i USA

model Al
przetwarza dane w
UE (lokalizacja ,eu”),
tam tez sg zapisy z
wykrywania
naduzy¢; dostep
Serwisowy i
przeglad naduzy¢
mozliwy takze spoza
EOG
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DPFiSCC

DPF (Google LLC)

standardowe
klauzule umowne
(SCC) z umowy
powierzenia Google
Cloud, a jesli
dotyczy - takze EU-
US Data Privacy
Framework (DPF)



Aktualng liste dostawcow utrzymujemy w tej polityce i informujemy o zmianach.

Google Cloud KMS
(Google Cloud)

Biuro Rachunkowe
Paulina Budzicka
(Wawelska 1,
Przyprostynia,
64-360 Zbaszyn, NIP
7881999696)

Cztonkowie Twojej
Rodziny

Polecajacy (gdy
zatozytes$ Konto z
linku polecajacego)

Organy publiczne

przetwarzajgcy

przetwarzajacy

odrebni
administratorzy

zarzadzanie
kluczami
szyfrowania (do
KMS trafiajg tylko
klucze, nie Twoje
dane)

ksiegowos¢, faktury

wspolny budzet

status polecenia
(oczekuje na uptyw
14 dni -z datg
przyznania Rabatu -
albo zaliczone), bez
Twojego e-maila,
Planu i kwot

tylko gdy wymaga
tego prawo

Niemcy (Frankfurt)

Polska

standardowe
klauzule umowne
(SCC) z umowy
powierzenia Google
Cloud, a jesli
dotyczy - takze DPF

nie dotyczy

12. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

1.

Czes$¢ naszych dostawcdw to firmy z USA. Nawet gdy dane sg przechowywane w UE (Frankfurt),

dostawca moze mie¢ do nich dostep z USA, np. przy obstudze technicznej. Dlatego nie

twierdzimy, ze wszystkie dane pozostajg w UE. Bazy danych sg przechowywane we Frankfurcie

(UE). Dostawca bazy ma siedzibe w USA i moze mie¢ do nich dostep serwisowy. Ten dostep jest

zabezpieczony na podstawie EU-US Data Privacy Framework oraz standardowych klauzul

umownych (SCC). Podobnie jest z Asystentem Al: model Al przetwarza dane w UE, ale Google

moze miec¢ do nich dostep spoza EOG, np. przy obstudze technicznej lub sprawdzaniu naduzy¢ (pkt

5i11).

Przekazanie odbywa sie na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni

stopien ochrony dla firm certyfikowanych w EU-US Data Privacy Framework (art. 45 RODO) lub
standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje (art. 46 ust. 2 lit. c RODO). Podstawe

dla kazdego dostawcy podajemy w tabeli w pkt 11. Dla Neon i Vercel przeprowadziliSmy ocene
skutkéw transferu. Dodatkowe zabezpieczenia to dzis: bazy danych w regionie Frankfurt,
szyfrowanie podczas przesytania (TLS) i przechowywania po stronie dostawcow oraz osobna baza
danych, z osobnymi poswiadczeniami, dla danych logowania i danych konta (baza finansowa nie
zawiera e-maila, imienia ani adresu zdjecia), a takze szyfrowanie wybranych pél w aplikacji (pkt

16.4). Kopie zabezpieczeh mozesz otrzymag, piszac na contact@cointrack.pl.

Polityka prywatnosci CoinTrack - Wersja 1.0 - Strona 25 z 29


mailto:contact@cointrack.pl
mailto:contact@cointrack.pl

3. Gdy sam podtgczasz zewnetrznego asystenta Al (Potgczone aplikacje Al), dane trafiajg do jego
dostawcy na Twoje polecenie. To Ty decydujesz o tym przekazaniu, a dostawca odpowiada za nie
zgodnie ze swojg politykg prywatnosci.

13. Profilowanie i automatyczne decyzje

1. CoinTrack automatycznie liczy podsumowania budzetu i saldo na koniec miesigca, podpowiada
kategorie (w formularzu wydatku - kategorie najczesciej uzywane w Twojej Rodzinie w ostatnich 90
dniach; przy Zadaniu - kategorie wedtug stow w jego tytule, ze statej listy, bez AI; przy imporcie -
kategorie zapamietang dla sprzedawcy, a jesli jej nie ma i nie wytgczytes tej opcji - z pomoca Al, pkt
8), dopasowuje operacje z importu do Twoich wpiséw i Zadan (bez Al, pkt 8), podpowiada, ile
wptaci¢ na cel w danym miesiacu, liczy poduszke finansowg w miesigcach wydatkéw i pokazuje
postep celéw i limitéw. Podpowiedzi mozesz zmieni¢; wpis zapisuje sie dopiero, gdy go
zatwierdzisz. To profilowanie w rozumieniu RODO (art. 4 pkt 4), wykonywane wytgcznie po to, aby
Swiadczyc Ci ustuge (art. 6 ust. 1 lit. b).

2. Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, ktére wywotuja skutki prawne lub podobnie istotnie na Ciebie wptywaja (art.
22 RODO). Nie oceniamy zdolnosci kredytowej i nie tworzymy scoringu.

3. Nie profilujemy Cie w celach marketingowych na podstawie Danych budzetowych.

14. Wiadomosci serwisowe i marketing

1. Wiadomosci serwisowe (link logowania, potwierdzenie zawarcia umowy, potwierdzenia ptatnosci,
informacje o nieudanej ptatnosci, przypomnienia o kohcu Okresu Planu i przejsciu na Plan Free,
potwierdzenie odstgpienia od umowy lub prosby o zwrot, informacje o przyznaniu, odmowie,
zwrocie i wygasnieciu Rabatu z programu polecen, informacje o przekazaniu Rodziny, o usunieciu
Konta jej wlasciciela z terminem usuniecia Rodziny i o jej przejeciu, zmiana dokumentéw, alert
bezpieczenstwa) wysytamy e-mailem w ramach umowy, przez Resend (pkt 11), w jezyku, w ktédrym
korzystasz z aplikacji. Nie zawieraja tresci reklamowych. Wiadomos¢, ktdrej nie udato sie wystac,
ponawiamy przez kilka dni; do ponowienia nie zapisujemy Twojego adresu e-mail ani imienia -
odczytujemy je ponownie z danych konta. Ponowiony e-mail z potwierdzeniem odstgpienia od
umowy nie zawiera imienia i nazwiska ani uwagi z formularza, bo ich nie zapisujemy, a kopii
potwierdzenia na dodatkowy adres nie ponawiamy. Wyjatkiem sg wiadomosci o Rodzinie:
wysytamy je raz, a ta sama informacja jest widoczna w aplikacji. Wiadomos¢ z zaproszeniem do
Rodziny (pkt 7 ust. 2) wysytamy na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (pkt 4), w jezyku
zapraszajgcego, takze do oséb bez Konta. Nie zawiera tresci reklamowych. Nie ponawiamy jej
automatycznie: jesli nie uda sie jej wysta¢, zaproszenia nie zapisujemy. Ponownie wysta¢ moze jg
tylko Wtasciciel, a do tego uzywamy zaszyfrowanego zapisu adresu, bo osoba zaproszona moze
nie mie¢ Konta.

2. Marketing (np. nowosci, oferty, porady) wysytamy e-mailem tylko, jesli wyrazisz osobng zgode.
Nie wysytamy powiadomien push. Zgode cofniesz jednym kliknieciem (,Wypisz sie” w e-mailu) lub
w Ustawieniach = Prywatnos$¢. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem wczesniejszej
wysyiki.
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15. Analityka, pliki cookies i tryb offline

Analityke PostHog (EU Cloud) wigczamy wytacznie po Twojej zgodzie wyrazonej w banerze lub w
Ustawieniach = Prywatnos¢. Nie wysytamy do analityki kwot, opiséw transakcji, nazw sklepéw,
kategorii wydatkow, tresci paragondw ani tresci czatu. Identyfikujemy Cie w analityce tylko
pseudonimem, nigdy e-mailem ani imieniem. Szczegdty: Polityka cookies.

Tryb offline. Udostepniamy go nie wczesniej niz w dniu wejscia w zycie tej wersji Polityki. Tryb offline
wigczasz sam, osobno na kazdym urzadzeniu (Ustawienia = ,Tryb offline na tym urzadzeniu”);
domysinie jest wytgczony. Dopdki go nie wigczysz, nie zapisujemy na urzadzeniu danych z ust. 1. Gdy
go wiaczysz:

1. Co zapisujemy na Twoim urzadzeniu: ostatnio pobrane strony Pulpitu i Budzetu biezgcego
miesigca (z Danymi budzetowymi, ktére na nich widad, i z datg i godzing pobrania) oraz pliki
aplikacji potrzebne do ich otwarcia - w pamieci podrecznej przegladarki (Cache Storage); nowe
wydatki i przychody zapisane bez internetu (nazwa, kwota, data, kategoria, losowy klucz wpisu) - w
bazie danych przegladarki (IndexedDB); identyfikator Twojego Konta (pseudonim) i Rodziny, do
ktorych naleza te dane, oraz informacje, ze tryb offline jest wigczony na tym urzadzeniu - w
localStorage. Zapisuje je i odczytuje skrypt CoinTrack dziatajgcy w przegladarce (service worker),
ktory uruchamiamy dopiero po wigczeniu trybu offline. Szczegéty w Polityce cookies.

2. Po co: zeby bez internetu pokaza¢ Ci ostatnie dane i nie straci¢ wpisu, ktdry zapisates bez
potaczenia. Po odzyskaniu potgczenia wysytamy wpis razem z jego kluczem, wiec nie zapisze sie
dwa razy. Danych z urzadzenia nie wysytamy nigdzie poza naszym serwerem, a na urzadzeniu
zostaje tylko to, co i tak wyswietlasz albo wpisujesz.

3. Jak dtugo: wpis - do wystania (po odpowiedzi serwera znika z urzgdzenia); strony Pulpitu i Budzetu
- do nastepnego pobrania, ktdre je zastepuje, a kopie starszg niz 30 dni usuwamy; wszystko -
najdiuzej do wylgczenia trybu offline, wylogowania, przetgczenia Rodziny albo usunigecia Konta na
tym urzadzeniu. Gdy na urzadzeniu zaloguje sie inna osoba albo otworzy inng Rodzine, najpierw
usuwamy dane poprzedniej. Jesli sesja wygasnie bez wylogowania albo usuniesz Konto na innym
urzadzeniu, usuwamy te dane przy najblizszym otwarciu CoinTrack na tym urzgadzeniu, gdy
aplikacja stwierdzi, ze nie jeste$ zalogowany.

4. Jak usunaé: wytacz tryb offline (Ustawienia = ,Tryb offline na tym urzadzeniu”), wyloguj sie albo
usun dane witryny cointrack.pl w ustawieniach przegladarki. Wpisy, ktore jeszcze czekaty na
wystanie, zostang wtedy usuniete i nie trafig do budzetu.

5. Dane na urzadzeniu nie sg szyfrowane przez CoinTrack (pkt 16.4 dotyczy naszych baz danych).
Chroni je przegladarka, ktéra oddziela dane kazdej strony, i blokada ekranu Twojego urzadzenia.
Nie wigczaj trybu offline na urzadzeniu, z ktérego korzystajg inne osoby.

6. Tryb offline wigczasz sam, osobno na kazdym urzadzeniu (Ustawienia = ,Tryb offline na tym
urzadzeniu”). Zapis na urzadzeniu i odczyt z niego sg konieczne do dziatania funkcji, ktorg
wigczytes, wiec nie wymagaja zgody w banerze cookies (art. 399 ust. 3 pkt 2 Prawa komunikacji
elektronicznej). Wytgczenie przetgcznika usuwa dane trybu offline z tego urzadzenia. Podstawg
przetwarzania jest umowa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
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16. Bezpieczenstwo

1.

Potaczenia sg szyfrowane (TLS). Dane w bazach i kopiach zapasowych sg szyfrowane przez
dostawcow infrastruktury.

Dane konta i Dane budzetowe sg w osobnych bazach, z osobnymi poéwiadczeniami. Srodowiska
testowe korzystajg z osobnych baz. Kopia bazy produkcyjnej z 14 pazdziernika 2026 r., uzywana w
nich do testéw, zawiera wytgcznie konta wtasciciela serwisu, a nie dane klientéw. Od uruchomienia
sprzedazy Plandéw ptatnych nie kopiujemy danych produkcyjnych do srodowisk testowych.

Dostep do systemoéw ma wytgcznie Ustugodawca, z uwierzytelnianiem wielosktadnikowym.

Aplikacja dodatkowo szyfruje wybrane pola (nazwe Rodziny; nazwy przychoddéw, wydatkow,
wpisow cyklicznych, wtasnych kategorii wydatkéw i celéw; nazwy i opisy majatku i zobowigzan;
sprzedawce i opis pozycji importu; ustawienie kolumn pliku importu; sprzedawcéw zapamietanych
z kategorig; tre$¢ rozmoéw z Asystentem Al i $lad zmian z czatu (dane przed zmiang i po niej; zdjec
paragondw nie zapisujemy); tytut i notatke Zadania oraz zapamietanego dla niego kontrahenta z
importu; adres e-mail osoby zaproszonej do Rodziny, ktéra nie ma jeszcze Konta; pola dodane
pozniej - od ich wprowadzenia) kluczami danych, ktére chroni klucz gtéwny w Google Cloud KMS w
regionie Frankfurt (Niemcy); klucz gtéwny nie opuszcza KMS.

W razie naruszenia ochrony danych, ktére moze powodowac ryzyko dla Ciebie, zgtosimy je
Prezesowi UODO w ciggu 72 godzin, a jesli ryzyko bedzie wysokie - powiadomimy takze Ciebie.

17. Twoje prawa

Masz prawo:

1.

2
3
4,
5

dostepu do swoich danych i otrzymania ich kopii (art. 15);

sprostowania danych (art. 16) - wiekszo$¢ zmienisz sam w Ustawieniach;
usuniecia danych (art. 17) - m.in. usuwajgc Konto;

ograniczenia przetwarzania (art. 18);

przenoszenia danych (art. 20) - plik JSON z danymi, ktére nam dostarczytes (dane konta, Rodziny z
ich Danymi budzetowymi, w tym Zadaniami i ich odhaczeniami, historia rozmoéw z Asystentem Al
razem z kartami propozycji - bez zdje¢ paragondw, bo ich nie przechowujemy), pobierzesz sam w
Ustawieniach = Prywatnos¢ = ,Pobierz moje dane”; pozostate dane (np. rozliczeniowe oraz $lad
zmian z czatu: dane przed zmiang i po niej i historie stanéw propozycji, pkt 5 ust. 4) przekazemy na
zadanie wystane na contact@cointrack.pl, najpdzniej w ciggu miesigca, w powszechnie uzywanym

formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego;

sprzeciwu wobec przetwarzania na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 21), a wobec
marketingu - w kazdej chwili;
cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania przed

jej cofnieciem (art. 7 ust. 3);

whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa, https://uodo.gov.pl).

Zadania wyslij na contact@cointrack.pl z adresu e-mail Konta, a je$li nie masz Konta (np. dostates tylko
zaproszenie do Rodziny) - z adresu, ktérego dotyczy zadanie. Odpowiemy w ciggu miesigca (w
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wyjatkowych przypadkach - do 3 miesiecy, o czym Cie uprzedzimy). Mozemy poprosi¢ o potwierdzenie
tozsamosci.

18. Wiek

CoinTrack jest przeznaczony dla oséb, ktére ukoriczyly 18 lat - dotyczy to takze Cztonkéw Rodziny. Nie
zbieramy Swiadomie danych oséb mtodszych. Jesli dowiemy sie, ze Konto zatozyta osoba
niepetnoletnia, usuniemy je.

19. Zmiany polityki

Polityke aktualizujemy, gdy zmieniajg sie nasze ustugi, dostawcy lub przepisy. O istotnych zmianach
(np. nowy cel, nowy odbiorca, transfer poza EOG) informujemy e-mailem i w aplikacji przed ich
wprowadzeniem.
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