Informacja o Al i zasady korzystania z Asystenta Al

Wersja: 1.0 Obowigzuje od: 1 listopada 2026

Ustugodawca: Mikotaj Zienkowicz, ul. Dtuga 45A/2, 66-210 Zbgszynek, NIP 9271966162, REGON 388791452, e-mail
contact@cointrack.pl, tel. +48 881 583 586

Zatacznik nr 3 do Regulaminu CoinTrack

1. Rozmawiasz ze sztuczng inteligencja

Asystent AI w CoinTrack to program komputerowy, a nie cztowiek. W aplikacji nazywa sie ,Max".
Imie ma tylko po to, zeby tatwiej sie z nim rozmawiato. Odpowiedzi generuje model sztucznej
inteligencji. Oznaczamy to na poczatku kazdej rozmowy i przy kazdej odpowiedzi (art. 50 ust. 1
rozporzadzenia (UE) 2024/1689 - Al Act): w rogu czatu caty czas widzisz oznaczenie ,Asystent Al", a na
poczatku kazdej rozmowy - informacje, ze rozmawiasz z programem, a nie z cztowiekiem. Propozycje
zmian w czacie, propozycje wpisOw z paragonéw i podpowiedzi kategorii przy imporcie takze tworzy
Al Kazda odpowiedz, takze te z propozycjg zmiany, podpisujemy ,Max - A", a podpowiedz kategorii

oznaczamy ,propozycja Al".

2. Jakie funkcje korzystajg z Al

Funkcja

Asystent Al (czat)

Skanowanie paragonéw

Podpowiedzi kategorii przy
imporcie

Co robi

odpowiada na pytania o Twdj
budzet (np. ,ile wydatem na
jedzenie w tym miesigcu?”),
proponuje wpisy z opisu (,wydatem
40 zt na paliwo"); na Twoja prosbe
zmienia skrét w dolnym pasku; na
Twojg prosbe zmienia tez Zadanie
(np. tytut, termin, kwote albo
powtarzanie): zmiane pokazuje na
karcie i zapisuje dopiero wtedy, gdy
klikniesz przycisk potwierdzenia

odczytuje ze zdjecia paragonu
(ekran ,Skanuj paragon” albo
zdjecie zatgczone w czacie) sume,
date, sklep i pozycje i dodaje
propozycje wpisu do kolejki ,,Do
zatwierdzenia”

proponuje kategorie dla operacji z
pliku CSV, ktérych kategorii nie
znamy z Twoich wczesniejszych
wyboréw; mozesz to wytaczy¢ na
ekranie importu

Gdzie dziata

w chmurze: model Google Gemini
na platformie AI Google Cloud,
wywotywany przez nasz serwer;
dane przetwarza w UE

w chmurze: model Google Gemini
na platformie Al Google Cloud, z
przetwarzaniem modelu w UE;
zdjecia nie zapisujemy

w chmurze: model Google Gemini
na platformie AI Google Cloud, z
przetwarzaniem modelu w UE

Dostepnosc i limity: Asystent Al i Skanowanie paragonéw sg w Planach Plus (100 wiadomosci i 100

paragondéw na Rodzine w miesiecznym okresie limitu) i Premium (300 wiadomosci i 500 paragondéw na
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Rodzine w miesiecznym okresie limitu). Limit wiadomosci jest wspolny dla wszystkich oséb w Rodzinie;

kazda osoba ma wtasng rozmowe z Asystentem Al Przy Planie rocznym limity odnawiajg sie co

miesigc. Kazda osoba w Rodzinie moze zeskanowac najwyzej 50 paragonéw dziennie i wysta¢ najwyzej
150 wiadomosci do Asystenta Al dziennie. Skan, ktérego nie udato sie odczyta¢, sie nie liczy. Import z
pliku i podpowiedzi kategorii sg w Planach Plus i Premium; podpowiedzi Al dostajesz dla najwyzej 20
importéw plikéw dziennie na Konto - skany paragondéw sie do tego nie wliczajg (ponad ten limit, a
takze dla pliku z ponad 500 réznymi sprzedawcami, import dziata bez podpowiedzi Al). W Planie Free
te funkcje nie sg dostepne (poza Okresem prébnym). Szczegéty w Cenniku.

3. Twoje dane i Al

1.

Tres¢ rozmowy trafia do Google. Twoje wiadomosci, zdjecie paragonu do odczytu i Dane
budzetowe potrzebne do odpowiedzi wysyta do Google (platforma Al Google Cloud) nasz serwer -
nie Twoja przegladarka. Z Zadan Asystent Al dostaje kwoty zaplanowane w danym miesigcu, jako
czesc sumy zaplanowanych wydatkow, a gdy potrzebuje ich do odpowiedzi (np. pytasz o Zadania
albo prosisz o zmiane Zadania), takze ich tytuty, terminy, kwoty, powtarzanie i stan (np. po
terminie, zrobione). Wydatek zapisany przy odhaczeniu Zadania ma nazwe rowna tytutowi Zadania
i trafia do Google jak kazdy wydatek. Notatek Zadan nie wysytamy nigdy. Jesli sam wpiszesz w
wiadomosci tres¢ notatki (np. numer rachunku), trafi ona do Google jako cze$¢ rozmowy. Nie
wysytamy Twojego e-maila ani imienia. Przy imporcie do Al trafiajg tylko oczyszczone nazwy
sprzedawcow i opisy operacji, ich rodzaj i kierunek oraz nazwy kategorii Twojej Rodziny - bez kwot,
dat, numerow rachunkéw, przelewdw do i od oséb prywatnych i operacji, ktérych opis wskazuje na
dane szczegdlnie chronione.

Google przetwarza te dane jako nasz podmiot przetwarzajacy, na podstawie umowy powierzenia
Google Cloud, wytacznie na nasze polecenie: nie uzywa ich do trenowania modeli AI ani do
innych wtasnych celéw. Model Al przetwarza dane w Unii Europejskiej. Zapytanie Google zapisuje
tylko wtedy, gdy jego automatyczne filtry wykryjg mozliwe naruszenie zasad korzystania z ustugi -
wytgcznie do sprawdzenia naduzycia, najdtuzej 90 dni, w UE. Aby szybciej odpowiada¢, ustuga
Google moze tez domyslinie trzymaé fragmenty zapytan w pamieci podrecznej, w UE, najdtuzej 24
godziny. Szczegoty w Polityce prywatnosci.

Historie rozméw zapisujemy w bazie danych CoinTrack razem z kartami propozycji i sladem
zmian z czatu (co Asystent Al zaproponowat, dane przed zmiang i po niej, kiedy zmiane
zatwierdzite$ albo cofnates). Usuwamy je, gdy klikniesz ,Nowa rozmowa”, a najpdzniej przy
usunieciu Konta. Zdje¢ paragonéw nie zapisujemy - usuwamy je po odczycie, wiec nie ma ich tez
w historii czatu ani w kopii danych ,Pobierz moje dane”. Ta kopia zawiera rozmowe razem z
kartami propozycji, ale nie zawiera $ladu zmian (danych przed zmiang i po niej ani dat
zatwierdzenia i cofniecia). Kopie Sladu przeslemy na prosbe wystang na contact@cointrack.pl.

Skanowanie paragonéw wymaga Twojej zgody. Paragon moze ujawnia¢ dane o zdrowiu lub
inne dane szczegolnie chronione. Przed pierwszym skanem prosimy Cie o wyrazng zgode (art. 9
ust. 2 lit. a RODO). Wyrazasz jg raz i mozesz jg cofng¢ w Ustawieniach = Prywatnos¢ (Regulamin §
13 ust. 8).

Na budzet wplywa tylko to, co zatwierdzisz: wpis zaproponowany przez Asystenta Al, wynik
odczytu paragonu (kwota, data, sklep, pozycje) albo operacja z importu z podpowiedziang
kategorig - tak jak przy recznym wpisie.
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6. Nie trenujemy modeli AI na Twoich danych - ani na rozmowach, ani na paragonach, ani na
Danych budzetowych.

7. Liczymy, ile wiadomosci i skanéw wykorzystata Rodzina (na potrzeby limitéw). Przy kazdym uzyciu
Al zapisujemy rodzaj funkcji, model, liczbe tokendw i koszt - bez tresci - i przechowujemy to 13
miesiecy.

8. Jesli urzadzenie jest wspétdzielone, inne osoby z dostepem do Twojego zalogowanego Konta
mogg zobaczy¢ historie czatu.

4. Model AI

Model Google Gemini - tylko modele w wersji ogdinie
dostepnej (GA), nie wersje testowe (dzi$: Gemini 3.5
Flash-Lite) - dostawca: Google, na platformie Al
Google Cloud (Gemini Enterprise Agent Platform,
dawniej Vertex Al)

Gdzie dziata lokalizacja ,.eu” - model Al przetwarza dane w Unii
Europejskiej

Wymagania przegladarka spetniajgca wymagania z Regulaminu (8

4 ust. 1) i potaczenie z internetem; nie trzeba niczego
pobierac

5. Ograniczenia - co musisz wiedzieé

1. AI moze sie myli¢. Model moze Zle zrozumie¢ pytanie, pomyli¢ kwoty, Zle odczyta¢ paragon (np.
nieczytelny wydruk, skréty nazw) lub poda¢ nieprawdziwg informacje w przekonujgcy sposéb.

2. Sprawdzaj przed zatwierdzeniem. Asystent Al niczego nie zapisuje bez Twojego potwierdzenia.
Zanim zatwierdzisz wpis, sprawdz kwote, date i kategorie. Przy zmianie Zadania karta pokazuje, co
byto i co bedzie, wedtug danych z CoinTrack, a nie wedtug tego, co napisat Asystent Al. Zmiane
Zadania zobaczg wszyscy Cztonkowie Rodziny. Jednorazowy wydatek dodany z czatu, zmiane
skrétu w dolnym pasku i zmiane Zadania mozesz cofngé przyciskiem ,,Cofnij” na karcie przez 24
godziny od zapisu, jesli w tym czasie nikt nie zmienit tych danych, a przy Zadaniu - nie odhaczyt
jego terminu. Cofniecie zmiany Zadania nie przywraca termindw usunietych przy zmianie terminu
albo powtarzania. Karta ostrzega o tym przed zatwierdzeniem.

3. Odpowiedzi o liczbach opierajg sie na danych w CoinTrack. Jesli dane sg niepetne (np. brak czesci
wydatkéw), odpowiedz tez bedzie niepetna.

4. Podpowiedz kategorii moze by¢ btedna. Sprawdz kategorie przed zatwierdzeniem operacji z
importu. Sprawdzanie duplikatéw i dopasowanie do Twoich wpiséw nie korzystajg z Al - moga
jednak potaczy¢ operacje z niewtasciwym wpisem, dlatego decyzje zostawiamy Tobie.

5. Asystent Al odpowiada po polsku i po angielsku.

6. W dtugiej rozmowie Asystent Al bierze pod uwage tylko jej ostatnig cze$¢. Starsze wiadomosci
nadal widzisz w historii, ale model Al nie uwzglednia ich w odpowiedzi. Jesli wracasz do
wczesniejszego tematu, przypomnij najwazniejsze szczegoty.
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Czego Asystent Al nie zrobi. Asystent Al nie zawiera ani nie zmienia umoéw, nie kupuje, nie
zmienia i nie anuluje Planu, nie ptaci, nie odstepuje od umowy, nie wyraza i nie cofa zgéd, nie
usuwa Konta ani Rodziny, nie zaprasza i nie usuwa Cztonkéw Rodziny i nie przekazuje Rodziny
innej osobie. Te czynnosci wykonujesz sam na wiasciwym ekranie aplikacji. Asystent Al wskaze Ci
ten ekran.

6. To nie jest doradztwo

1.

7.

Asystent Al nie udziela porad inwestycyjnych, kredytowych, ubezpieczeniowych,
podatkowych ani prawnych.

Asystent Al nie rekomenduje konkretnych instrumentéw finansowych (akgji, obligacji,
funduszy, ETF), kryptoaktywéw, kredytéw, pozyczek ani ubezpieczen i nie ocenia Twojej
zdolnosci kredytowej. Poproszony o takg rekomendacje - odmoéwi i zasugeruje kontakt z
licencjonowanym doradca.

Moze podac ogdlne wskazdéwki dotyczgce budzetu (np. ktére kategorie wydatkdéw rosng, ile zostato
do celu) - majg one charakter informacyjny. Decyzje finansowe podejmujesz samodzielnie.

Asystent Al nie jest zaprojektowany, aby naktania¢ Cie do zakupow, kredytéw ani wykorzystywac
trudnej sytuacji finansowej. Nie zarabiamy na rekomendacjach produktéw finansowych.

Zasady korzystania

Nie uzywaj Asystenta Al do:

1.

2
3.
4

8.

wprowadzania danych innych oséb, do ktérych nie masz prawa;
prob obejscia zabezpieczen, limitéw lub uzyskania dostepu do cudzych danych;
tworzenia tresci bezprawnych;

automatycznego, masowego wysytania zapytan (skrypty).

Zewnetrzni asystenci Al (Potgczone aplikacje AI, MCP)

Potaczone aplikacje Al nie sg jeszcze dostepne. Zasady z tego punktu stosujemy od dnia ich

udostepnienia w aplikacji.

1.

Mozesz podtgczy¢ do CoinTrack wiasnego, zewnetrznego asystenta Al (np. Claude, ChatGPT) za
pomoca tokenu dostepu (Regulamin § 14). To nie jest Asystent Al CoinTrack.

Potaczone aplikacje Al sg dostepne tylko dla Wasciciela Rodziny w Planie Premium. Token jest
wazny najwyzej 90 dni i mozesz go w kazdej chwili odwotac.

Gdy podtaczysz zewnetrznego asystenta, dane Twojej Rodziny w wybranym zakresie trafiajg do
dostawcy tego asystenta na Twoje zlecenie - czesto na serwery w USA - i sg przetwarzane
wedtug jego zasad, takze w zakresie trenowania modeli. Sprawdz jego ustawienia prywatnosci.

Rekomendujemy token ,tylko odczyt” z krétkim terminem waznosci. Tokeny z zapisem pozwalajg
zewnetrznemu asystentowi zmieniac i usuwac dane Rodziny.

Za odpowiedzi zewnetrznego asystenta odpowiada jego dostawca.
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9. Zgtaszanie btedow

Jesli Asystent Al podat szkodliwg, obraZliwg lub wyraZnie btedng odpowiedz albo Zle odczytat paragon,
zgtos to na contact@cointrack.pl (opisz, czego dotyczyto, i podaj przyblizong date rozmowy).
Systematyczne btedy mozesz zgtosic jako reklamacje (Regulamin § 16).

10. Zmiany modelu

Model Al moze by¢ aktualizowany (np. na nowszg wersje lepiej rozumiejgca jezyk polski). Istotng
zmiane (np. zmiane dostawcy modelu) ogtaszamy z wyprzedzeniem zgodnie z Regulaminem 8 17.
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